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5. Navrhova ¢ast Komunitniho planu

V navaznosti na rozbory relevantnich informacnich zdroji byly procesem komunitniho
planovani selektovany prioritni oblasti, jimz byly stanoveny cile a zaroven navrhy konkrétnich
opatreni postihujicich vyznamnym dilem analyzované problémy. Synteticka cast dokumentu je
predevSim odborniki z fad poskytovatell socidlnich sluzeb a politickych i vykonnych
pracovniki Mésta Osek. Tento konsenzus stanovi prioritni oblasti, jimiz je tfeba se
v budoucnu zabyvat planem navrzenym zplUsobem. Cile byly formulovany vzhledem
k omezenym personalnim, finanénim a prostorovym moznostem zadavatele, tedy Mésta
Osek.

5.1 Anotace syntetické casti planu a ramec planovani

Planovaci cast dokumentu dospéla metodami komunitniho planovani k navrhim, jak
optimalizovat systém socialnich sluzeb v Oseku takovym zplsobem, aby nabidka socialnich
sluzeb odpovidala poptavce ze strany obyvatel mésta. V zajmu procesu vzniku komunitniho
planovani byly prizvani vSechny relevantni skupiny obyvatel, potencialni dodavatelé sluzeb
a dalSi zajmové skupiny, které ovliviuji Zivot ve méste.

Podnét k planovani socialnich sluzeb dal zavér Stfednédobého programu rozvoje Mésta
Oseka, jehoz zpracovani probéhlo na prelomu let 2003/2004. Jednim z jeho zavérd je pravé
definovani potreby zpracovani komunitniho planu pro oblast socidlnich sluzeb.

Komunitni plan socialnich sluzeb a rozvoje obcanské spolecnosti mésta Osek (dale jen
Komunitni plan) je prvnim dokumentem, ktery se vztahuje pfimo k rozvoji obcanské
spolecnosti a zabyva se rozvojem socialnich sluzeb ve mésté Osek. Dokument, a zejména
jeho navrhova cast, byl utvaren v obdobi ¢erven az zari roku 2006.

V ramci procesu a zpracovani komunitniho planu socialnich sluzeb byly vytvoreny podminky
pro zapojeni vSech, kteri do socidlni sféry a procest zasahuji, to znamena laické a odborné
verejnosti, politikd, pracovnikd instituci, poskytovateli nebo uzivatelG socidlnich sluzeb.
Zastupci instituci, poskytovatelG sluzeb, uzivateli a verejnosti vstupovali do procesu
planovani prostrednictvim skupin, které byly béhem tvorby planu péce ustanoveny.

Veskeré procesy byly iniciovany ze strany Mésta Osek a jeho politickych predstaviteld.

Cile a opatreni jsou koncipovany pro kratkodoby az stifednédoby casovy horizont. Mél by se
vztahovat obdobi let 2007 - 2010. Vzhledem k tomu, Ze plan je vyjadrenim Sirokého
spolecenského spektra, vzniklého dialogem primo v komunité, klade plan velmi dulezity
diraz na jeho kompetentnost k danym problematikam, které resi, a proto by mél byt
realizovan i po nastupu nového politického vedeni mésta.

Kritické oblasti

Navrh komunitniho planu byl zpracovan za ucelem vedeni procesu konzultaci o rozvoji Ci
transformaci socialnich sluzeb, ale i volnocasovych a jinych programi ve mésté Osek. Navrh
byl konzultovan s odbornou i laickou verejnosti. V ramci praci tak mély samotni obcané
Oseka moznost ovlivnit navrhované prioritni oblasti a jejich opatreni. Hlavni ramec planovani
byl zajistén prostrednictvim prace tfi pracovnich skupin zabyvajicich se tfemi tématickymi
okruhy — kritickymi oblastmi:
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I. Seniofi, zdravotné postizeni
2. Rodina v tisni, ohrozeni

3. Socidlné vylouceni

Strategické cile

Pro kazdou oblast byly formulovany strategické cile, tj. cile prioritni. Strategické cile vyjadruji,
ceho chce mésto ve spolupraci s dalSimi subjekty a institucemi plsobicimi ve mésté v ramci
dané kritické oblasti dosahnout. Pro potreby planu byl v ramci kazdé kritické oblasti
definovan rizny pocet strategickych cild. Strategické cile povazujeme v ramci kazdé kritické
oblasti za rovnocenné, co do dilezZitosti (tzn. jejich &islovani neukazuje poradi dulezitosti).
Pro ucely Komunitniho planu bylo vramci 3 kritickych oblasti navrzeno celkem 13
strategickych cild, které reflektuji vysledky analytické casti. Cile svym zamérenim navazuji na
analytickou cast dokumentu, resp. jejich smyslem je bud’ vyuzit silnych stranek a prilezitosti
mésta, regionu Ci existujictho systému socialnich sluzeb, nebo eliminovat hlavni problémy
a minimalizovat dusledky potencidlnich hrozeb formulovanych v pfislusnych SWOT
analyzach.

Opatreni

Strategické cile jsou napliovany prostrednictvim opatireni. Opatreni jsou obecnéji
formulované zaméry, které se napliuji podporou konkrétnéjSich aktivit. V zajmu zachovani
prehlednosti a Ucelovosti Strategického planu bylo snahou zpracovatele zajistit naplnéni
stanovenych cili minimalnim poctem opatreni.

Poradi jednotlivych opatreni v ramci kazdého strategického cile neoznacuje jeho prioritu,
resp. dllezitost pro rozvoj mésta. Jednotliva opatreni maji bud’ zcela konkrétni povahu, tzn.
Ze opatreni je definovano jako zcela konkrétni projekt, nebo ma povahu obecnou, tzn.
charakterizuje typy projektli nebo Ukold, jejichz realizace bude v ramci implementaéniho
cyklu podporovana.

5.2 Metodika zpracovani a ramec planovani

Pripravné, analytické a rozhodovaci kroky popsané v této kapitole vychazeji z metodickych
doporueni Ministerstva prace a socialnich véci CR a Centra pro komunitni planovani.
Reaguji na obecné trendy soucasného komunitniho planovani socialnich sluzeb na drovni
municipalit.

Komunitni plan je pojiman jako planovaci dokument zahrnujici - analyzy, vysledky prizkumu
a strukturovanych diskusi - ze kterych jsou formulovany zavéry pro jednotlivé postupové
kroky. Pracovni skupiny nasledné posuzovaly a projednavaly jednotlivé postupové kroky
formou komunitniho planovani a verejné diskuse a stanovovaly zavéry na zakladé konsenzu.

Prvni komunitni plan v Oseku byl vypracovan na zakladé znalosti dosavadniho (soucasného)
stavu mistniho socialniho prostredi v komunité obyvatel mésta Osek. Z vizi a nazoru obyvatel
(uzivatelG socialnich sluzeb) a odbornikil na rozvoj socidlnich sluzeb a s tim souvisejicich
cinnosti vyplyva predpoklad pravdépodobnych moznosti k efektivnéjSimu vyuziti zdroji mésta,
resp. zdroji dotacnich.

Druhou urovni strategického planu rozvoje Mésta Osek bylo jeho podrobnéjsi zaméreni na
rozpracovani strategickych cili stanovenych v prvni Urovni planu v oblasti spoluprace
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poskytovatell socialnich sluzeb a zadavatele — Mésta Osek. Vysledkem je stanoveni planované
koncepce podpory dalsSiho rozvoje a kooperace Cinnosti spojenych s realizaci socialnich sluzeb.

Vysledny komunitni plan tak stanovuje vize jednotlivych prioritnich (kritickych) oblasti
a navrhuje zpusoby, jak téchto vizi dosahnout.

Proces tvorby planu mél volné stanovenou metodiku, zapracovanou do harmonogramu. Do
metodiky tohoto projektu byly zakomponovany poznatky shrnuté v doporucujicich
metodikach a materialech Ministerstva prace a socialnich véci CR a Centra komunitniho
planovani.

Metody
Vysledné vize, cile a opatreni bylo dosazeno témito zakladnimi metodami:

e sekundarni analyza dat, predevsim statistickych a webovych presentaci poskytovatell
socialnich sluzeb

e dotaznikové Setreni pro obcany mésta Osek

e Rizené rozhovory s poskytovateli socidlnich sluzeb
e panelové diskuse s odborniky

e diskuse s verejnosti (komunitou)

Cinnosti

Vyse uvedené metody byly realizovany v ramci jednotlivych, nize popsanych aktivit. Proces
komunitniho planovani v Oseku vyzadal koordinaci jednotlivych aktivit. Prace na vysledném
dokumentu zahrnuje 3 okruhy aktivit:

1) Zapojeni verejnosti

Charakteristika: Aktivity tohoto okruhu se zamérily na publicitu celého projektu
tvorby komunitniho planu. Smyslem aktivity bylo zataZeni zijemcl o spolupraci z rad
verejnosti do procesu tvorby komunitniho planu. Verejnost méla moznost zapojit se
aktivné i pasivné. Aktivni spoluprace si vyzadala Gcast a spolupraci primo v pracovnich
skupinach resicich prioritni (kritické) oblasti. Pasivné byla verejnost zapojovana
predevsim dotaznikovym Setrrenim, kdy respondenty byli obcané mésta Oseka. Verejnost
byla zapojovana prostrednictvim publikacnich cinnosti a cilenou informacni kampani.
Predevsim pro verejnost byly usporadany workshopy. Posledni moznost zasahnout do
dokumentu bude mit verejnost na zavérecném workshopu, kde tym komunitniho
planovani predstavi vysledek své prace.

Aktivity:

e publicita a informovanost (tisk, internet)
e dotaznikové Setreni
e workshopy

Vystup aktivit:

informovanost verejnosti

vtaZeni obcan( do procesti komunitniho pldnovani (rozsifeni pracovnich skupin)
zdrojové informace z dotaznikového Setfeni

stanoveni prioritnich (kritickych) oblasti (Pozndmka: Prostfednictvim vefejného
projedndni na tvodnim workshopu byly formulovany prioritni oblasti, kterymi se poté
zabyvaly pracovni skupiny.)

Regiondlni rozvojova agentura Usteckého kraje, a. s. 6
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2)

3)

Prace se socialnimi partnery

Charakteristika: Socidlnimi partnery se rozumi udast pracovniki poskytovateld
socidlnich sluzeb a zastupcl uzivateli socidlnich sluzeb na procesech komunitniho
planovani. Prostrednictvim rozvoje kontaktl a interakce mezi témito subjekty, osobami
a zajmovymi celky s Méstem Osek — tedy zadavatele socialnich sluzeb - mohly byt
vytvoreny pracovni skupiny, zabyvajici se podrobné jednou z prioritnich (kritickych) oblasti.

Aktivity:

e osloveni poskytovatelii socidlnich sluZeb a zastupcti uZivatelii
e vytvoreni pracovnich skupin
e setkdvani pracovnich skupin a panelové diskuse

Vystup aktivity:

e zpracovand SWOT analyza
e zformulovana vize, cile a sestaveny soubor opatreni

Analyticko-technicka prace a organizacni zajiSténi procest

Charakteristika: Okruh aktivit se soustfedoval na technické cinnosti zabezpecujici
samotnou tvorbu tiSténého vystupu, analytické cinnosti souvisejici se ziskavanim,
zpracovanim a publikovanim informaci, které slouzili zadavateli, pracovnim skupinam a
verejnosti. Aktivita zajiStovala zpracovani textd dokumentu. DalSi prace v ramci tohoto
okruhu zahrnovala mediaci a moderovani jednotlivych pracovnich skupin, dale technické
zajisténi a pripravu. Aktivita byla z velké casti zajiSténa dodavatelsky Regionalni
rozvojovou agenturou Usteckého kraje, a. s.

Aktivity:

zajisténi komunikacnich tokd a publicity

zadavaci fizeni na vybér dodavatele sluZeb — odborného konzultanta (zpracovatele)
koordinacni a organizacni cinnost

metodickd supervize zkuseného zpracovatele

zpracovani textti komunitniho planu

analytickd cinnost — statistiky, rozbory dat, vyhodnoceni dotaznikového Setreni atp.

Vystupy aktivity:

e kompletné zpracovany dokument
e redlizace setkani pracovnich skupin

Postupové kroky

Pro systematické utridéni jednotlivych aktivit byl plan tvoren v postupovych krocich,

analogicky na sebe navazujicich. Jednotlivé kroky formuji aktivity do logickych celki tak, aby
spély k cili projektu. Tvorba komunitniho planu byla realizovana ve sledu strukturovanych

kroku dle nakresu nize.
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Cast Kroky

Organizac¢né-technicka priprava

ANALYTICKA

Analyza prostredi — Socialni profil
mésta

A4

Navrzeni kritickych oblasti

v
Provedeni SWOT analyz

SYNTETICKA l

Navrzeni vizi a strategickych cilt

A\ 4

Navrzeni zpUsobu realizace cilu
prostrednictvim opatreni

y

Verejné projednani

Evaluaéni procesy politickych
predstaviteld Mésta Osek

y

Zpracovany vystupni dokument
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5.3 Rozvoj sluzeb — Oblast SENIORI, ZDRAVOTNE POSTIZENI

5.3.1 Prehled zarizeni nabizejicich socialni sluzby v oblasti:

I) Domov dichodcl Teplice, U Novych lazni

2) Domy s pecovatelskou sluzbou Mésta Teplice - Lipova, Novoveska, Pod Trati,
Purkynova, Trnovanska

3) Ustav socialni péée Haj u Duchova

4) Arkadie spolecnost pro komplexni péci o zdravotné postizené — Teplice - specialni
skoly Arkadie, nestatni rehabilitacni zafizeni, denni stacionar; spec. skoly, pracovisté
rehabilitace, chranéné dilny; Upofiny - chranéna dilna; Krupka - chranéné dilny a
denni stacionar

5) Lazné Teplice v Cechach, a. s.

6) Centrum pro zdravotné postizené Usteckého kraje, detaSované pracovisté Teplice

7) Télovychovna jednota zdravotné postizenych NOLA

8) Meéstsky urad Teplice, odbor socialnich véci a zdravotnictvi

9) Okresni sprava socialniho zabezpeceni Teplice

10) Urad prace Teplice

1) Altan, o. s. Teplice

12) Cesky Eerveny kFiz, pracovisté Teplice

I3) Rehabilitacni centrum neslysicich — ZO neslysicich Teplice

14) Svaz neslysicich a nedoslychavych v CR — ZO nedoslychavych Teplice

I5) SONS — Sjednocena organizace nevidomych a slabozrakych

16) Specialni skola pro déti s télesnym postizenim Teplice — Arkadie spolec¢nost pro
komplexni péci o zdravotné postizené

I7) Hospic Most

18) Centrum pro zdravotné postizené Usteckého kraje

19) Diagnosticky Gstav socidlni péée Cizkovice

20) Diecézni charita Litomérice, Charitni osSetrovatelska a pecovatelska sluzba
v rodinach, pracovisté Chomutov

21) Sdruzeni pro péci o dusevné nemocné FOKUS Usti nad Labem

22) Socialni agentura, o.s. Usti nad Labem

23) Tyfloservis, 0.p.s, krajské ambulantni stfedisko socidlni rehabilitace v Usti nad Labem

24) Specialné pedagogické centrum pfi specialnich Skolach Teplice

25) Obcanské sdruzeni RYTMUS Litvinov

26) ENERGIE o.p.s. Mezibori — chranéné dilny

27) POHODA - sdruzeni pro podporu zdravotné postizenych déti, Teplice

28) Obcanské sdruzeni. POROZUMENI Litvinov

29) Lions Club Teplice

30) Sdruzeni pro pomoc mentalné postizenym Teplice, Zalany

31) Oblastni charita Teplice - Obéanska poradna Teplice

32) Dim pokojného stari sv. Ludmily v Chabarovicich

Regiondlni rozvojova agentura Usteckého kraje, a. s. 9
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5.3.2 Primi aktéri ¢inni ve spolupraci s Méstskym uradem Osek:

& Oblastni charita Most — Stredisko asistencnich sluzeb

© D0m déti a mladdeze Osek, prispévkova organizace

& Svaz télesné postizenych v CR, okresni vybor Teplice, mistni organizace Osek
& Klub diichodcl Osek

& Domov dlchodct Dubi

© Domov diichodcti Bystrany

5.3.3 Spektrum nabizenych sluzeb v oblasti:

Priblizny pocet

Sluzba Poskytovatel 0 o
uz kytov uzivatelu z Oseka

Pecovatelska sluzba, osobni | Oblastni charita Most 50 senioru
asistence a doprovod

Integracni volnocasové aktivity | DDM Osek ve spolupraci s | 40 déti

télesné postizenych USP Haj u Duchova

Osetrovatelska péce a | DD Dubi 12-13
rezidencni sluzby DD Bystrany

Svépomoc, napli volného casu, | Klub dichodct Osek 20; 82
rehabilitaéni a volnocasové | Sdruzeni TP v CR, okresni

aktivity vybor Teplice, sdruzeni Osek

5.3.4 Predstaveni pracovni skupiny

Pracovni skupina ,,Seniofi, zdravotné postiZzeni“ se zabyvala problematikou Zivota senioru ve
mésté. Stiredem zajmu byly sluzby pro seniory a zdravotné postizeni, k nimz se pro Ucely jeji
prace zapocditavaji i mentalné postizeni klienti. Zastupci nize uvedenych instituci
spolupracovali na zmapovani potreb, jelikoz jsou v kazdodennim kontaktu se socialnimi
klienty. Skupina definovala problémy, kterymi se nasledné pfi svych jednani v ramci oblasti
¢. | Seniori a zdravotné postizeni zabyvala: bezbariérovost a doprava, integrace, rezidencni
zarizeni, pecCovatelska a oSetrovatelska zafizeni, integrace a izolace zdravotné postizenych,
informovanost o zdravotnich sluzbach.

Clenové pracovni skupiny

Libor Kudrna, DiS. kudrna@rra.cz
moderator skupiny WWW.rra.cz
Regionalni rozvojova agentura Usteckého kraje, a. s., | tel. 476 206 538
Velka Hradebni 3118/48
400 02 Usti nad Labem

pi. Kosejkova kosejkova@usp-haj.cz
Ustav socialni péce Haj u Duchcova www.usp-haj.cz
Kubatova 269, tel. 417 837 323
417 22 Haj u Duchcova

pi Tesarova tel. 417 837 042

Sdruzeni télesné postizenych v CR, okresni vybor
Teplice, sdruzeni Osek

Regiondlni rozvojova agentura Usteckého kraje, a. s. 10
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p. Rohdinger

Teplice, mistni organizace Osek

Sdruzeni télesné postizenych v CR, okresni vybor

tel. 417 837 042

Jana Krtkova
Méstsky urad Osek
Zahradni 246,

417 05 Osek

krtkova@osek.cz
www.osek.sz

tel. 417 837 202

Jifi Vondra
Méstsky urad Osek
Zahradni 246,

417 05 Osek

vondra@osek.cz
www.osek.sz

tel. 417 837 202

pi. Bacilova

Oblastni charita Most, Stredisko asistencnich sluzeb
P. Jilemnického 2457

434 01 Most

www.charitamost.cz

tel. 476 119 999

pi. Dikosova

Oblastni charita Most, Stredisko asistencnich sluzeb
P. Jilemnického 2457

434 01 Most

www.charitamost.cz

tel. 476 119 999

Mgr. Tatiana Drahosova

Oblastni charita Most, Stredisko asistencnich sluzeb
P. Jilemnického 2457

434 01 Most

drahosova@charitamost.cz
www.charitamost.cz

tel. 476 119 999

pi. Miillerova

Domov dlchodcl Bystrany
Prazska 236

417 61 Bystrany

ddbystrany@volny.cz
http://www.home.karneval.cz/1027150
| 3/dd-bystrany/

tel. 417 536 062

Rizena setkani pracovni skupiny:

Pracovni skupina zamérena na resSeni problematiky seniord a zdravotné postizenych se sesla

celkem trikrat a to v terminech:

10. 8. 2006 na méstském uradé v Oseku
16. 8. 2006 na méstském uradé v Oseku

[.6. 2006 v kulturnim domé Stropnik v ramci tvodniho workshopu

12.9.2006 v kulturnim domé Stropnik na Il. workshopu

V ramci jednani pracovnich skupin byla na zdkladé moderované diskuse sestavena SWOT
analyza vztahujici se k FeSené problematice, nasledné definovanad rozvojova vize (zadany
budouci stav), navrzeny strategické cile a opatreni, které by mély vést k jejich naplnéni.

Regiondlni rozvojova agentura Usteckého kraje, a. s.
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5.3.5 SWOT analyza - SENIORI A ZDRAVOTNE POSTIZENI

Silné stranky

Slabé stranky

Pecovatelska sluzba v Oseku

Aktivity osecké organizace Svazu
zdravotné postizenych a Oblastni charity
Most

Osecké noviny — zajisténi informovanosti

Uspokojivy stav dopravni obsluznosti
mésta

Finanéni podpora zajmovych organizaci
ze strany mésta

Navazana spoluprace s mistnimi lékari
(zajisténi informovanosti)

Spoluprace DDM s USP v Haji (krouzky, ..)

Spoluprace poskytovateld s méstem
Osek

Ochota mésta resit problémy soc. sluzeb

Dostupnost soc. sluzeb v okolnich
méstech

Chybi osetrovatelska péce v Oseku

Nedostatecna kapacita okolnich
rezidencnich zarizeni pro seniory
Neuspokojena poptavka po sluzbach
DPS primo v Oseku

Chybéjici kvalifikovany odhad
potencialnich uZivatel socialnich sluzeb

Nedostatek vhodnych objektl ve vlastnictvi
mésta pro vybudovani DD a DPS

Izolace seniort ve vlastnich bytech
(chybi kontakt s SirSim prostredim)
Nizky zajem seniorl o spolecensky
Zivot

Neresena bezbariérovost mésta
Nejasny postoj k reseni socialni
problematiky ze strany politického
zastoupeni mésta

Nedostatecna informovanost o nabidce
a kvalité soc. sluzeb

Chybéjici nabidka pracovnich mist pro
ZTP primo v Oseku

Slaba aktivita ostatnich obci a mést

v mikroregionu v oblasti reseni
problematiky soc. sluzeb (problematicka
spoluprace)

Nedostatecna kooperace mezi méstem
a organizacemi (napr. SZP)

Vzijemna spoluprace a provazanost
poskytovateld soc. sluzeb

Neexistence prostor pro

organizovanou cinnost sdruzeni
socialnich klientd

Neexistence obc¢anské poradny
v Oseku

Regiondlni rozvojova agentura Usteckého kraje, a. s.
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Prilezitosti Ohrozeni
= Vytvorit zazemi pro osetrovatelskou * Nezijem a pasivita seniorti a ZTP
péci a pecovatelskou sluzbu (DPS) o nabizené aktivity
= Moznosti vyuziti proluk ve mésté pro = Zneuzivani peCovatelské sluzby klienty
vystavbu DD a PD * Finanéni prostredky
= ZlepSeni informovanosti o nabidce soc. = Socialni politika statu

sluzeb (letaky, informacni systém)

* Provedeni analyzy uzivateld soc. sluzeb
(ZTP)

= Zrizeni denniho centra pro seniory
a ZTP (posouzeni moznosti)

= Zajisténi kvalitnich informacnich toku
a poradenstvi

= Zvyseni vzajemné komunikace mezi
socialnimi klienty

= VysSi mira zapojeni seniort a zdravotné
postizenych do verejného déni (motivac
k aktivité)

= Zvyseni nabidky spolecenskych akci ve
mésté

o

= Spoluprice poskytovatelu soc. sluzeb na
spolecnych akcich

5.3.6 VIZE (kde chceme v roce 2010 byt):

Fungujici, pestra a dostupna sit’ socialnich sluzeb vytvarejici zazemi
pro kvalitni a spokojeny zivot seniori a zdravotné postizenych
obyvatel Oseka.

Regiondlni rozvojova agentura Usteckého kraje, a. s. 13
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5.3.7 PREHLED STRATEGICKYCH CiLU A NAVRHU OPATRENI

Zlepseni podminek pro bezbariérovy pohyb po verejnych prostranstvich

= a po verejnych budovach

SI.1 | Zpristupnéni DDM pro télesné handicapovanou mladez

S1.2 | Zajisténi bezbariérového pristupu do budovy Méstského uradu v Oseku a v jinych
verejnych institucich

S1.3 |Bezbariérové reseni verejnych prostranstvi (chodniky, prechody, vyhrazena parkovaci
mista)

Integrace senioru a zdravotné postizenych do spolecnosti a verejného ¢&i

e obéanského zivota

S2.1 |Vybudovani prostor (zazemi) pro prirozené setkavani senior( a zdravotné postizené
S2.2 | Podpora organizovanych akci pro seniory
$2.3 | Zajisténi aktivniho dobrovolnika pro organizovani volnocasovych aktivit senior

S2.4 | Priprava novych programi DDM pro zdravotné postizené déti a mladez

S3 | Posileni sluzeb senioriim a zdravotné postizenym

S3.1 |Vybudovani domu s pecovatelskou sluzbou
S3.2 | Podpora zfizeni oSetrovatelské péce
$3.3 | Zmapovani poptavky po socialnich sluzbach ze strany uzivateli soc. sluzeb v Oseku

S3.4 | Rozvoj poradenstvi pro seniory a ZTP

S4 | Zvyseni informovanosti o socialnich sluzbach \

S4.1 |Realizace informacni kampané o nabidce a dostupnosti socialnich sluzeb v Oseku
(Osecké noviny — okénko pro seniory, vyvésni tabule, prostrednictvim odbornikd,
informacni stredisko)

S4.2 | Vytvoreni katalogu poskytovatell socialnich sluzeb

S5 | Zlepseni kooperace poskytovatelli a zadavatell socialnich sluzeb v regionu |

S5.1 | Navazani spoluprace USP v Haji s budoucim DPS v Oseku
S5.2 |Posileni vzajemné informovanosti poskytovateli soc. sluzeb (,,infformaéni uzel*)
S5.3 | Posileni regionalni spoluprace v oblasti planovani a poskytovani socialnich sluzeb

S5.4 |Systémova spoluprice Mésta Osek a poskytovatelu socidlnich sluzeb (pravidelné
setkavani, aktualizace komunitniho planu, monitoring)

Regiondlni rozvojova agentura Usteckého kraje, a. s. 14
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5.3.8 CHARAKTERISTIKA STRATEGICKYCH CiLU A OPATRENI

Nazev cile:

S| ZlepSeni podminek pro bezbariérovy pohyb po
verejnych prostranstvich a po verejnych budovach

Strucny popis
cile:

Cil se soustredi na vytvoreni standardnich podminek Zivota ve
mésté pro osoby s omezenou schopnosti pohyb a orientace. Cil je
zarazen do planu z divodu nutnosti prizplsobit se legislativé, ale
také zlepsit kvalitu Zivota a podporit setrvani postizenych obcan(
ve mésté. Cil reaguje na soucasny trend podpory sobéstacnosti
a rozviji materialni vybaveni kintegraci pohybové omezenym
osobam a pomaha jim k vyuziti dalSich sluzeb, které jsou ve mésté
nabizeny. Mésto Osek se potyka s vysokym poctem bariér pro
pohyb ve mésté i pro vstup a uzivani verejnych budov. Dim déti
a mladeze je prispévkovou organizaci meésta. Je vyznamnym
Cinitelem v integraci déti zdravych i handicapovanych poradajicim
rGzné programy i ve spolupraci s USP Haj u Duchcova. Obdobna
situace je v pripadé budovy méstského uradu. Prekazkou je obtizny
pristup do budovy i bariéry vnitfni, zejm. schody. Opatreni
podporuji investicni aktivity na vybudovani bezbariérového
pristupu, instalaci zafizeni, zaroven potrebné prizpusobeni
interiéru. V exteriérovych prostorach je zapotrebi alespon na
hlavnich trasach spojujicich verejné budovy upravit prechody pro
chodce, snizit obrubniky apod.

Navrzena
opatreni:

S.l1.1 Zpristupnéni DDM pro télesné handicapovanou
mladez

S1.2 Zajisténi bezbariérového pristupu do budovy
Méstského aradu v Oseku a v jinych verejnych institucich

S1.3 Bezbariérové reSeni verejnych prostranstvi
(chodniky, prechody, vyhrazena parkovaci mista)

Regiondlni rozvojova agentura Usteckého kraje, a. s. I5
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Ocekavané
dopady:

Vyse nakladnosti
realizace (K¢):

Predpokladané
financni zdroje:

Predpokladané
pocty klientu:

Organizace
podilejici se na

naplnéni cile:

Nova sluzba:

© Vys§i stupeR integrace pohybové omezenych osob, déti
i dospélych, do déni mésta a uzsi kooperace postizenych se
,»zdravou“ populaci.

& Lepsi podminky pro integraci pohybové omezenych osob do
socioekonomickych vazeb (navazani a udrzeni kontaktd, osobni
realizace, vyssi samostatnost)

© Lepsi pristup do verejnych budov, moznost osobniho jednani bez
osobni

© Rozsifeni moznosti pro seberealizaci a rozvoj zajmid pohybové
omezenych asistence

© Setrvani pohybové omezenych osob ve mésté

© Hojné&jsi vyuzivani nabidky volnocasovych, zajmovych aktivit,
moznosti vzdélavani

© Uspokojeni pozadavk(i po bezbariérovém pfistupu

© Vyhovéni legislativnim poZadavkiim

3 000 000,- K¢

MPSV, Krajsky Grad Usteckého kraje, Mésto Osek, strukturalni
fondy EU, sponzori, darci

30/tyden

Méstsky Orad Osek, Svaz télesné postiien)"chvvaIR, mistni org.
Osek, Krajsky Urad Usteckého kraje, MPSV CR, Klub dichodcl
Osek

ANO - v Oseku dosud nebylo pristoupeno k systémovému reseni
bezbariérovych pristupd

Regiondlni rozvojova agentura Usteckého kraje, a. s.
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Nazev cile: S2 Integrace seniori a zdravotné postizenych do
spolecnosti a verejného ci obcanského zivota

Strucny popis Cil se zaméruje predevSim na rozsifeni stavajicich kapacit a

cile: zintenzivnéni aktivit integrujicich zdravotné postizené a seniory
do spolecnosti. K naplnéni cile povedou investi¢ni i neinvesticni
aktivity v ramci definovanych opatireni. Mésto Osek nema
prostory, které by fungovaly jako socidlni centrum ¢i misto pro
neformalni i fizené predavani informaci o pripravovanych akcich a
socidlnich sluzbach. Akce jsou dosud organizovany pro seniory
bez jejich ucasti. Seniofi jsou pasivnimi pFijemci pomoci.
Vychodiskem je podporit a vtahnout do organizaénich procest
samotné cilové skupiny. Vzhledem ke zkuSenostem je vhodné
vyuzit prirozenych kontakti v komunité seniorl k organizaci
volnocasovych a integracnich aktivit. Odpadnou tak subjektivni
zabrany. Cil se zaméruje také na postizené déti a mladez, pro néz
je omezena nabidka zijmovych a volnocasovych programu. Je
potreba nabidku aktualizovat. Smyslem opatreni je zapojit cilovou
skupinu do prace, a tim sekundarné prispét k rozvoji obcanské
spoluprace a participace na projektech typu people to people.

Nazvy S2.1 Vybudovani prostor (zazemi) pro prirozené setkavani
opatreni: senioru a zdravotné postizenych

S2.2 Podpora organizovanych akci pro seniory

S2.3 Zajisténi aktivniho dobrovolnika pro organizovani
volnocasovych aktivit seniort

S2.4 Priprava novych programi DDM pro zdravotné
postizené déti a mladez

Ocekavané © Vys3i aktivita seniord pri pripravé a organizaci akci
dopady: © Vyssi stupen integrace do socialnich vazeb
© Vyssi zijem postizenych déti o Gcast v zajmovych krouzcich
a poradanych akci
© Uspokojeni potFeb seberealizace a smysluplného vyuziti volného
casu
Vyse | 000 000,- K¢
nakladnosti
realizace (K¢):
Predpoklada- MPSV CR, Krajsky Grad Usteckého kraje, Mésto Osek, strukturalni
né financni fondy EU, sponzofri, darci

zdroje:

Predpokladané 40/tyden
pocty klienti:
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Organizace
podilejici se na
naplnéni cile:

Nova sluzba:

Méstsky urad Osek, Svaz télesné postiien)"chvv(VZR, mistni org.
Osek, Krajsky Urad Usteckého kraje, MPSV CR, Klub dichodci
Osek, Oblastni charita Most — Stredisko asistencnich sluzeb

NE — Cil je zalozen na podpore a rozsireni stavajicich aktivit.

Nazev cile:

S3 Posileni sluzeb seniorim a zdravotné postizenym

Strucny popis
cile:

Cil se snazi vytvorit zcela novou nabidku sluzeb seniorim a
osobam zdravotné omezenym. Cil sméfuje k uspokojeni vysoké
poptavky po umisténi do rezidencnich zarizeni s integrovanymi
socidlnimi a  pecovatelskymi  sluzbami. V dlouhodobéjsim
horizontu je pak treba zajistit oSetrovatelskou péci, a to bud’ ve
vzniklém domé s pecovatelskou sluzbou nebo ambulantné.
Poptavka je patrna, avsak neexistuji kvalifikované odhady objemu
poptavky, které je nutné zajistit. Mésto nema dobre zmapovanou
potenciadlni poptavku zdravotné postizenych osob zijicich ve
mésté, a proto ani nevi, jaké sluzby pro né muize rozvijet. Socialni
pracovnici zaznamenali jisty nedostatek v moznostech klientd
poradit se Ci ziskat kvalifikované informace. Dalsim zamérem cile
je proto zajistit poradenské sluzby nejlépe obcanského, pravniho,
psychologického charakteru.

Nazvy opatreni:

Ocekavané
dopady:

Vyse nakladnosti
realizace (K¢):

Predpokladané
financni zdroje:

S3.1 Vybudovani domu s pecovatelskou sluzbou
S3.2 Podpora zFizeni oSetrovatelské péce

S3.3 Zmapovani poptavky po socialnich sluzbach ze strany
uzivatell soc. sluzeb v Oseku

S3.4 Rozvoj poradenstvi pro seniory a ZTP
© Uspokojeni poptavky po umisténi do rezidenénich zarizeni

& Didm s pedovatelskou sluzbou se stane centrem socidlnich sluzeb
pro seniory a zdravotné postizené

© Kvalifikovany odhad zastoupeni ZTP ve mésté a objemu poptavky
sluzeb ze strany seniorti a ZTP

© Zprostiredkovani poradenskych sluzeb v Oseku a jejich vyuziti

© Zvyseni objemu poskytovanych sluzeb a zlep3eni jejich kvality

40 000 000,- K¢

MPSV, Krajsky Grad Usteckého kraje, Mésto Osek, strukturalni
fondy EU, sponzofi, darci, prispévky uzivatell socialnich sluzeb
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Predpokladané
pocty klientu:

Organizace
podilejici se na

naplnéni cile:

Nova sluzba:

100/den

Méstsky urad Osek, Svaz télesné postiien)"chvv(VZR, mistni org.
Osek, Krajsky Urad Usteckého kraje, MPSV CR, Klub dichodci
Osek, Oblastni charita Most — Stredisko asistenénich sluzeb Most

ANO - Cil vytvari novou nabidku socialnich sluzeb

Nazev cile:

S4 Zvyseni informovanosti o socialnich sluzbach

Strucny popis
cile:

Cil se orientuje na vytvoreni systémového pristupu informacnich
tokd smérem k uzivatelim socialnich sluzeb. Osecké noviny jsou
velmi ctené, je proto dobré jejich prostrednictvim informovat o
aktualni nabidce. Informace jsou casto podavany prostrednictvim
pracovnikl, ktefi jsou s uzivateli soc. sluzeb casto v kontaktu.
Nemaji vSak zadny kvalifikovany zdroj kvalitnich informaci, ktery by
byl priibézné aktualizovan. Cil tedy prostrednictvim svych opatreni
predchazi riziku predavani mylnych nebo neuplnych informaci o
existenci a nabidce poskytovatell v blizkém okoli.

Nazvy opatreni:

Ocekavané
dopady:

Vyse nakladnosti
realizace (K¢):

Predpokladané
financni zdroje:

Predpokladané
pocty klientt:

Organizace
podilejici se na

naplnéni cile:

Nova sluzba:

S4.1 Realizace informac¢ni kampané o nabidce a
dostupnosti socialnich sluzeb v Oseku (Osecké noviny -
okénko pro seniory, vyvésni tabule, prostrednictvim
odborniki, informacni stredisko)

S4.2 Vytvoreni katalogu poskytovateli socialnich sluzeb
© Pruzna informovanost o nabidce volnocasovych aktivit

© Kvalifikovana znalost prostiedi poskytovatelG socialnich sluzeb
v Oseku a jeho blizkém okoli

© Uspokojeni potreb i v jinych méstech

200 000,- K¢

MPSV CR, Krajsky Grad Usteckého kraje, Mésto Osek, strukturalni
fondy EU, sponzofi, darci

50/mésic
Méstsky Grad Osek, Svaz télesné postiien)"chvvCVZR, mistni org.
Osek, Krajsky Urad Usteckého kraje, MPSV CR, Klub dichodcl

Osek, Oblastni charita Most — Stredisko asisten¢nich sluzeb Most

ANO - Cil vytvari nové zdroje informaci
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Nazev cile:

S5 Zlepseni kooperace poskytovateli a zadavatell
socialnich sluzeb v regionu

Strucny popis
cile:

V prubéhu komunitniho planovani se ,,u kulatého stolu zjistila
velkd neznalost o cinnostech poskytovatell socidlnich sluzeb
primo v Oseku. Zaznamenan byl i nedostatek vzijemné
spoluprace na pripravé jednorazovych akci. Vzajemna spoluprace
a propojenost vazeb mezi nimi je dalsSim potencidlem rozvoje
socidlnich sluzeb. Spoluprace dosud existovala pouze na realizaci
zajmovych integraénich krouzkd USP Haj u Duchcova a DDM
Osek. Neexistuji informacni toky mezi jednotlivymi poskytovateli.
Dalsim zdrojem je spoluprace na Uurovni regionu, resp.
mikroregionu, kdy je prioritou Mésta Osek zacit hovory
o poskytovani soc. sluzeb, zejm. rezidencnich a oSetrovatelskych
a pracovné-integracnich, ve spolupraci s okolnimi mésty (Krupka,
Duchcov, Dubi) apod. Jedno =z opatreni vyzaduje konkrétni
Upravu spoluprace s poskytovateli a dialog o vyvoji socialnich
sluzeb. Sirsim rozmérem cile je vytvoreni mistniho partnerstvi
(iniciativy) vzajemné se informujici a vytvareni doplikovych
vzajemnych nabidek poskytovatell poskytovatelim, spolecné
sledujici potreby a vazby v komunité a jejich potrebach.

Nazvy opatreni:

Ocekavané
dopady:

Vyse nakladnosti
realizace (K¢):

S5.1 Navazani spoluprace USP v Hiji s budoucim DPS
v Oseku

S5.2 Posileni vzajemné informovanosti poskytovateli soc.
sluzeb (,,informacni uzel*)

S5.3 Posileni regionalni spoluprace v oblasti planovani
a poskytovani socialnich sluzeb

S5.4 Systémova spoluprace Mésta Osek a poskytovatell
socialnich sluzeb (pravidelné setkavani, aktualizace
komunitniho planu, monitoring)

Zapojeni ruznych klientt do vzajemné spoluprace a pomoci

Spolecna priprava jednorazovych akci, ale i spoluprace
dlouhodoba, resp. pri poskytovani socidlnich sluzeb pribéiného
charakteru

Vytvareni spolecnych nabidkovych balikli poskytovateld soc.
sluzeb predkladanych Méstu Osek

Vytvoreni stalého strategického fora, zajisténi rizené komunikace
mezi Méstem Osek a jednotlivych poskytovateli socialnimi sluzeb

100 000,- K¢

Regiondlni rozvojova agentura Usteckého kraje, a. s. 20
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Predpokladané

finan¢ni zdroje:

Predpokladané
pocty klientu:

Organizace
podilejici se na
naplnéni cile:

Nova sluzba:

MPSV, Krajsky urad Usteckého kraje, Mésto Osek, strukturalni
fondy EU, sponzori, darci

50/mésic

Méstsky urad Osek, Svaz télesné postizenych v CR, mistni org.
Osek, Krajsky Urad Usteckého kraje, MPSV CR, Klub ddchodct
Osek, Oblastni charita Most — Stredisko asistencnich sluzeb Most,
Ustav socidlni péce Haj u Duchcova, DD Bystrany, DD Dubi

ANO - Cil prinasi systémové prvky pro vytvoreni kooperujici
struktury poskytovatel(i socidlnich sluzeb a jejich objednateli

Regiondlni rozvojova agentura Usteckého kraje, a. s.
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5.4 Rozvoj sluzeb — Oblast RODINA v tisni, ohrozeni

5.4.1 Prehled zarizeni nabizejicich sluzby v oblasti:

)
2)

3)

4)
3)
6)
7)
8)
9)
10)
1)
12)
13)
14)
15)
16)
17)
18)
19)
20)
21)

22)
23)

Poradna pro rodinu, manzelstvi a mezilidské vztahy Most

Poradenské centrum sluzeb pro $kolu, déti a mladez Usteckého kraje — pracovisté
Pedagogicko psychologicka poradna v Mosté

Poradenské centrum sluzeb pro $kolu, déti a mladez Usteckého kraje — pracovisté
Pedagogicko psychologicka poradna v Teplicich

Stredisko vychovné péce Dyada, Most

Fond ohrozenych déti Teplice

Fond ohrozenych déti Most

Oblastni charita Most

Materské centrum Vétrnik v Teplicich

Rodinné centrum Usti nad Labem

Dum déti a mladeze Teplice

Salesianské stredisko mladeze Teplice

Nemocnice Teplice - Détsky stacionar

Kojenecky uUstav Most

Kojenecky Ustav Most, pracovisté Teplice

Détsky domov Most

Détsky domov Usti nad Labem

Détsky domov Krupka

Centrum déti a rodi¢i Kasparek

Lions Club Teplice

Strredisko pro mladez pri Biskupském gymnaziu Bohosudov

Oblastni charita Teplice - Obcanska poradna Teplice, Dim Agapé Krupka (azylové
bydleni pro matky)

Dim déti a mladeze Duchcova

Oddéleni socialné pravni ochrany, Odbor socialnich véci a zdravotnictvi Magistratu
mésta Teplice

5.4.2 P#imi aktéFi ¢inni ve spolupraci s Méstskym Gfadem Osek:

=SS

Duam déti a mladeze Osek, prispévkova organizace

Minifarma, obcanské sdruzeni Osek

Oblastni charita Most — Dum ,,Rodina v tisni

Oblastni charita Most — Komunitni centrum pro déti ,,Pastelka“
Most k nadé&ji, obcanské sdruzeni Most

Mésto Osek - terénni pracovnik v problematickych komunitach

Regiondlni rozvojova agentura Usteckého kraje, a. s. 22
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5.4.3 Spektrum nabizenych sluzeb v oblasti:

Sluzba

Poskytovatel

Priblizny pocet
uzivatelu z Oseka

Nabidka volnocasovych aktivit —

krouzky, véda, uméni dalsi zajmy

DUm déti a mladeze Osek, | 337 ucastnikl
prispévkova organizace

Preventivnich programu

Minifarma, o. s. Osek
Most k nadgji

teprve v pripravé

Screening a komunitni prace
s problémovymi rodinami

Mésto Osek — Terénni 40 rodin
pracovnik v problematickych

komunitach

Azylové ubytovani, terapeuticka
komunita

Oblastni charita Most — Dum
Rodina v tisni

6 matek s détmi

Komunitni stredisko pro déti
,,Pastelka*

Oblastni charita Most — Dum 10 déti

Rodina v tisni

5.4.4 Pt{edstaveni pracovni skupiny

Do pracovni skupiny se prihlasili predevsim poskytovatelé socialnich sluzeb, zamérenych na
praci s rodinou. Cilovymi skupinami byly predevsim pravé rodiny, resp. matky s détmi.
Pracovni skupina se zabyvala problematikou primarni prevence a integraci komunit
prostrrednictvim vhodné rodinné politiky zamérené zejména na podporu volnocasovych
aktivit jako integracniho faktoru sblizujictho komunitu neprizplsobivych obcanu a ostatnich.
Skupina se také zabyvala systémovymi kroky spoluprace a vtazeni SirSiho spektra subjektl do
prace s rodinou a détmi. Velka pozornost byla vénovana také zaméstnanosti, jako zakladniho
ozdravujiciho faktoru socialniho prostredi mésta. Pracovni skupina vymezila okruh svého

zajmu témito problematickymi bloky: smysluplné vyuziti volného casu, obcanska spolecnost a
solidarita, zaméstnanost mladych lidi, motivacni pusobeni na problematické komunity, podpora

mistnich partnerstvi NNO, zakladni Skoly a Urady, zaméstnanost.

Clenové pracovni skupiny

Bc. Katerina Cerna, DiS.
moderator skupiny

Velka Hradebni 3118/48
400 02 Usti nad Labem

Regionalni rozvojova agentura Usteckého kraje, a. s.

cernal@rra.cz
www.rra.cz

tel. 476 206 538

Jana Krtkova
Méstsky urad Osek
Zahradni 246,

417 05 Osek

krtkova@osek.cz

www.osek.sz
tel. 417 83 72 02

Jifi Vondra
Méstsky urad Osek
Zahradni 246,

417 05 Osek

vondra@osek.cz

www.osek.sz
tel. 417 83 72 02

Stefan Tomas

Zahradni 246,
417 05 Osek

Méstsky urad Osek — terénni pracovnik

poradce@bilina.cz
www.osek.cz

tel. 728 42 15 73

Regiondlni rozvojova agentura Usteckého kraje, a. s.
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Alena Lencova

Oblastni charita Most, Dim Rodina v krizi
Husova 305

417 05 Osek

www.charitamost.cz

417 530813

Karolina Wankovska

Oblastni charita Most, Dim Rodina v krizi
Husova 305

417 05 Osek

wankovska@charitamost.cz
www.charitamost.cz

tel. 417 530 813

Jifina Veithova

Oblastni charita Most, Dim Rodina v krizi
Husova 305

417 05 Osek

www.charitamost.cz
jirinaveithova@seznam.cz

tel. 417 530 813

Lucie Gartnerova, DiS.
Most k nadgéji, o. s.

P. Jilemnického 1929
434 01 Most

LucieGartnerova@seznam.cz

http://www.k-
centrum.com/www/index.htm

tel. 476 104 877

Ing. Lenka Rihova

Dum déti a mladeze, prisp. organizace
Dolnonadrazni 269

417 05 Osek

www.ddmosek.cz
ddmosek@volny.cz
tel. 417 837 205

Jana Hanko

Dlouha Louka 47
417 05 Osek

Minifarma Osek — Dlouha Louka, obéanské sdruzeni

tel. 606 38 67 58

Rizena setkani pracovni skupiny:

Pracovni skupina zamérena na reseni problematiky rodiny v tisni a ohrozeni se sesla celkem

Ctyrikrat a to v terminech:

22. 6. 2006 v Domé Rodina v tisni
4.7.2006 v Domé Rodina v tisni
22. 8. 2006 v Domé Rodina v tisni

I. 6.2006 v kulturnim domé Stropnik v ramci tvodniho workshopu

12. 9. 2006 v kulturnim domé Stropnik v ramci Il. workshopu

V ramci jednani pracovni skupiny byla obdobné jako u predchozi kritické oblasti na zakladé
moderované diskuse sestavena SWOT analyza vztahujici se k reSené problematice, nasledné
definovana rozvojova vize (zadany budouci stav), navrzeny strategické cile a opatreni, ktera

by méla vést k jejich naplnéni.

Regiondlni rozvojova agentura Usteckého kraje, a. s.
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5.4.5 SWOT analyza - RODINA V TiSNI, OHROZENI

Silné stranky

Slabé stranky

Zastoupeni cinnosti NNO ve mésté
Cinnost DDM

Existence Programu rozvoje mésta Osek
Tvorba Komunitniho planu soc. sluzeb
Zajem mésta o spolupraci s poskytovateli
soc. sluzeb

Aktivni pristup mésta pri reseni socialnich
problému (napr. terénni pracovnik)
Existujici nabidka socialnich sluzeb
(Oblastni charita Most, Cisterciacky
klaster)

Atraktivni poloha mésta pro bydleni
Relativné vysoky podil mladé populace
Schopnost NNO pruzné reagovat na
potreby uzivatell social. sluzeb (rychlejsi
Zmapovani potreb)

Znalost socialniho prostredi mésta ze
strany mistnich poskytovateli
Vybudovana diivéra mezi uzivateli

a poskytovateli soc. sluzeb

Vysoka koncentrace soc. slabych
a neprizpUsobivych obdanl (i osob
ohrozenych socialni patologi)

Nedostatecna spoluprace s nékterymi
organy statni spravy (OSPOD)

Vysoka dlouhodoba nezaméstnanost
Nedostatek volnocasovych programi
pro rodiny s détmi

Vysoka mira obcanské nesoudrznosti

a solidarity

Omezena nabidka efektivniho traveni
volného casu (chybi aktivity podporuijici
rozvoj osobnosti)

Oslabovani socialnich vazeb mladych lidi
na mésto Osek (vlivem vyjizdky do
skol)

Nezijem o volnocasové aktivity konané
ve mésté

Nerozvinuta obcanska spolecnost
(nezajem obcanl o aktivni Ucast na
verejném déni)

Uspokojovani potreb obcani mimo
Osek

Neznalost uzivatell o nabidce socialnich
sluzeb ve mésté

Nedostatecna informovanost mezi
zainteresovanymi subjekty

Prilezitosti

Ohrozeni

Vyssi intenzita spoluprace mezi Méstem,
NNO, prisp. org. atd.

Rozsireni podpory NNO

Rozsireni nabidky volnocasovych aktivit
(i pro soc. handicapované)

Rozsireni nabidky vzdélavacich aktivit

o stiredoskolské vzdélavani

Zrizeni pozice socialniho manazera pro
oblast socialnich sluzeb a kontakt

s poskytovateli soc. sluzeb (zrizeni
poradenského kontaktniho centra)
Dokonceni a napliovani komunitniho
planu

Vyuziti preshrani¢nich kontaktl k vyméné
zkusenosti a k tvorbé spolecnych

projektu

Zvyseni koncentrace neprizpusobivych
obcant

Nejasné vlivy nové legislativy na ¢innost
poskytovateld soc. sluzeb
Nedostatecné zdroje financi

Zasahy statu do socialni politiky
Nepruznost systému k ménicim se
potrebam déti a mladeze

Narust patologickych jevl u déti

a mladeze

Nezajem cilovych skupin o poskytované
sluzby

Dalsi oslabovani socialnich vazeb
mladych lidi k méstu v disledkd vyjizdky
do skol do okolnich mést

Regiondlni rozvojova agentura Usteckého kraje, a. s.
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5.4.6 VIZE (kde chceme v roce 2010 byt):

Kvalitni prostredi pro zdravy rozvoj déti a spokojeny rodinny zivot
Vysoka angazovanost organizaci a jednotlivct ve vefejném déni
vytvarejici Siroké zazemi pro aktivni traveni volného ¢asu vedouci
k harmonickému souziti komunit a rodinné soudrznosti.

5.4.7 PREHLED STRATEGICKYCH CiLU A NAVRHU OPATRENI

Rl |Zlepseni podminek pro rodinny zivot

RI.I' | Vybudovani mist pro volnocasové aktivity v problematickych lokalitach (spolecna
realizace projektu)

RI1.2 | Podpora neziskovych organizaci zajist'ujicich volnocasové aktivity

RI1.3 | Zvyseni informovanosti o nabidce volnocasovych aktivit v Oseku (spolecna nabidka za

podpory mésta)

R1.4 |PrizpGsobeni nabidky volnocasovych aktivit potfebam rodin s détmi (komunikace
s rodinou)

RI.5 | Vytvareni volnocasového zazemi v ramci regenerace panelovych sidlist’

R2 | Odstranéni bariér izolace socialné slabé komunity a posileni obcanské
solidarity

R2.1 |Komunikace s problémovymi rodinami

R2.2 |Nalezeni novych motivacnich prvkl pro zapojeni déti a rodicd z problémovych lokal
(napr. medializace)

R2.3 |Rlznorodé programy pro setkavani komunit prizplisobené véku

R2.4 | Vziajemné poznavani multikulturnich tradic

R2.5 |Podpora propagace nabidky volnocasovych aktivit na ZS

R.2.6 | Podpora spolecnych kulturnich a sportovnich akci minoritnich a majoritnich skupin

R2.7 | Zmapovani stavu a zkontaktovani socialné slabych a rizikovych rodin v majoritni
skupiné (spoluprace s ZS a s urady)

it

R3 Rozvoj mistnich iniciativ a podpora aktivniho obcanstvi

R3.1 | Vytvareni mistnich iniciativ ze strany poskytovateld soc. sluzeb a volnocasovych
organizaci (spoluprace poskytovateli soc. sluzeb a zajmovych organizaci na vytvaren
nabidky spolecnych akci)

R3.2 |Pravidelné setkavani mistnich iniciativ (spole¢né planovani, propagace, organizace
spolecnych akci)

R3.3 |Rozvoj preshranicni spoluprace s organizacemi z partnerského mésta

R3.4 |Posileni neformalnich nastroju pro zapojeni verejnosti

’

Regiondlni rozvojova agentura Usteckého kraje, a. s.
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R4 | Zameéstnanost mladych lidi (Rozvoj rekvalifika¢nich a aktiva¢nich

programu)

R4.1 |Podpora vybudovani stiredoskolského zarizeni v Oseku

R4.2 |Podpora spoluprace s Uradem prace v Teplicich (zFizeni pracovni agentury)

R4.3 |Podpora aktivaénich programid a motivaénich kurzi

R4.4 |Spoluprace s mistnimi podnikateli (absolventska mista, spolecné projekty)

5.4.8 CHARAKTERISTIKA STRATEGICKYCH CiLU A OPATRENI

Nazev cile:

RI ZlepSeni podminek pro rodinny zivot

Strucny popis cile:

Cil se zaméruje na podporu aktivit spoleéensky prinosného
vyuziti volného casu, kdy hlavni diraz je kladen na prizpusobeni a
rozsireni nabidky, predevsim realizované NNO. Cil vyjadruje
spiSe smér dalsi intervence a podpory ze strany mésta. Cil
predevsim podporuje vznik nizkoprahové preventivni a
volnocasové cinnosti primo v problematickych lokalitich mésta
Osek (napr. ul. K. H. Borovského), pricemz dopady budou
spatfovany predevsim v navazaném kontaktu vSech clenl
komunity, tj. rodin problémovych i dobre situovanych.
Predpokladem je zména pFistupu v praci, kterda se bude
orientovat na celou rodinu. Investi¢ni opatreni tohoto cile se
soustfeduji na vytvoreni zazemi pro hry déti v panelovych
sidlistich. Pro splnéni cile je nutnd intenzivni spoluprace
poskytovateli soc. sluzeb a posileni kontaktu s problémovymi
komunitami.

Nazvy opatreni:

RI.l Vybudovani mist pro volnocasové aktivity
v problematickych lokalitach (spolecna realizace projektu)

R1.2 Podpora neziskovych organizaci zajiSt'ujicich
volnocasové aktivity

R1.3 ZvySeni informovanosti o nabidce volnocasovych
aktivit v Oseku (spolecna nabidka za podpory mésta)

R1.4 Prizpisobeni nabidky volnocasovych aktivit potfebam
rodin s détmi (komunikace s rodinou)

R1.5 Vytvareni volnocasového zazemi v ramci regenerace
panelovych sidlist’

Regiondlni rozvojova agentura Usteckého kraje, a. s. 27
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Ocekavané
dopady:

Vyse nakladnosti
realizace (K¢):

Predpokladané
financni zdroje:

Predpokladané
pocty klientu:

Organizace
podilejici se na

naplnéni cile:

Nova sluzba:

ittt Sblizeni komunit v problematickych lokalitich prostrednictvim
spole¢né prace na akcich pro déti pripravovanymi spolecné
rodici
Posilena nabidka volnocasovych aktivit orientovana na Sirsi
cilovou skupinu

Vyssi  informovanost rodin o moznosti zapojeni se do
volnocasovych aktivit, rozsireni informovanosti formou
Ustniho podani, predevsim v problematickych lokalitach

2 000 000,- K¢

Mésto Osek, Krajsky Urad Usteckého kraje, MSMT CR, MPSV CR,
strukturalni fondy EU, sponzofri a darci

300/roéné

DDM Osek, Oblastni charita Most — Komunitni stfedisko ,,Pastelka”
a Ddm Rodiny v krizi, Terénni pracovnik MéU Osek, Minifarma
Osek — Dlouha Louka, o. s., Most k nadgéji, o. s.

NE - Opatfeni prinasi inovaci v oblasti zaméreni nabidky
volnocasovych programii na romskou a problematikou komunitu

Nazev cile:

R2 Odstranéni bariér izolace socialné slabé komunity
a posileni obcanské solidarity

Strucny popis
cile:

Cil se orientuje na vytvoreni podminek pro integraci socialné
slabé komunity, zejm. déti. Smyslem je smérovat k prorustani
spolecenského prostredi obyvatel bez bariér izolujicich komunity
plynouci z xenofobiich predsudkd a vzajemného neporozumeéni.
Opatreni se zaméruji na komunikaci s rodinami. Je treba vice
posilit nastroje ZS a terénniho pracovnika k preméné role
klientd, coby pasivnich prijemci pomoci. Cil se zaméruje také na
skryté podoby socialné slabych, resp. prijmové omezenych rodin,
které splyvaji s majoritou a které |ze obtizné detekovat.

Regiondlni rozvojova agentura Usteckého kraje, a. s.
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Nazvy opatreni:

Ocekavané
dopady:

Vyse nakladnosti
realizace (K¢):

Predpokladané
financni zdroje:

Predpokladané
pocty klientui:

Organizace

podilejici se na
naplnéni cile:

Nova sluzba:

R2.1 Komunikace s problémovymi rodinami

R2.2 Nalezeni novych motivac¢nich prvka pro zapojeni déti
a rodica z problémovych lokalit (nap¥. medializace)

R2.3 Riznorodé programy pro setkavani komunit
prizpisobené véku

R2.4 Vzajemné poznavani multikulturnich tradic
R2.5 Podpora propagace nabidky volnoéasovych aktivit na Z$S

R2.6 Podpora spolecnych kulturnich a sportovnich akci
minoritnich a majoritnich skupin

R2.7 Zmapovani stavu a zkontaktovani socialné slabych
a rizikovych rodin v majoritni skupiné (spoluprace sZS
a s urady)

ittt Efektivnéjsi komunikace se socialné slabymi a problematickymi
rodinami

i  Vyssi mira  zapojeni rodin  z problémovych lokalit,
prostfednictvim vyuziti stavajicich poznatkd v motivaénim
pUsobeni, napr. medializace zapojeni romskych déti

Pestra nabidka programu odbouravajicich spolecenské bariéry

Realizace programd zamérené na mistni Ci etnické tradice, zvyky,
folklor

Vyssi zajem o aktivity poradané zakladni skolou

Realizace program(i pro smiSené skupiny déti a rodi¢i slozené
z ruznych etnik a komunit Oseka

= 232 2=

Zapojeni ZS a dalSich uradd do vyhledavani déti z prijmové
omezenych rodin a spoluprace na zapojeni téchto rodin do
programu

K¢ 100 000,- K¢

Mésto Osek, Krajsky Urad Usteckého kraje, MSMT CR, MPSV CR,
strukturalni fondy EU

300/roéné

DDM Osek, Oblastni charita Most — Komunitni stfedisko ,,Pastelka™
a Dim Rodiny v krizi, Terénni pracovnik MéU Osek, Minifarma
Osek — Dlouha Louka, o. s., Most k nadéji, o. s. + dalsi (napF. Sokol

Osek)

ANO - Cil vytvarfi zcela novou orientaci ve vytvareni nabidek
integracnich programu

Regiondlni rozvojova agentura Usteckého kraje, a. s. 29
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Nazev cile:

R3 Rozvoj mistnich iniciativ a podpora aktivniho
obcanstvi

Strucny popis
cile:

K dosazeni vyssi efektivity a adresnosti poskytovanych sluzeb
vySe uvedenych cili je zapotrebi vénovat se samotné formé
spoluprace na mistni Urovni. Cilem je nalézt a vyuzit Gcinné
mechanismy ucinné komunikace. Cil klade na poskytovatele
socidlnich sluzeb pozadavek sledovat poptavku a vytvaret
komplexni ,,baliky* sluzeb nabizenych Méstu Osek ke schvaleni a
jejich naslednému nakupu. Cil také uklada méstu a jemu
spriznénych organizaci z fad NNO snazit se vyuzivat finanénich
prostiredkl z preshrani¢nich podpurnych fondd. Dalsim dkolem
cile je zapojit jednotlivé iniciativni obcany do projektovych
priprav, k cemuz je zapotrebi vyuzit neformalnich vazeb mezi
jednotlivymi obcany.

Nazvy opatreni:

Ocekavané
dopady:

Vyse nakladnosti
realizace (K¢):

Predpokladané
financni zdroje:

Predpokladané
pocty klientu:

R3.1 Vytvareni mistnich iniciativ ze strany poskytovateli
soc. sluzeb a volnocdasovych organizaci (spoluprace
poskytovateli soc. sluzeb a zajmovych organizaci na
vytvareni nabidky spolecnych akci)

R3.2 Pravidelné setkavani mistnich iniciativ (spolecné

planovani, propagace, organizace spolecnych akci)

R3.3 Rozvoj preshranicni spoluprace s organizacemi

z partnerského mésta

R3.4 Posileni neformalnich nastroju pro zapojeni vefejnosti
Predkladani soubornych nabidek v podobé paketi pro
predlozeni organim mésta
Vyssi mira kooperace a spoluprace poskytovateli socialnich
sluzeb a Mésta Osek; napr. flexibiln€jsi planovani jednotlivych
aktivit, aktualizace komunitniho planu apod.

it Rozvoj vazeb mésta a poskytovatelu socialnich sluzeb s jejich

preshrani¢nimi protéjSky, ¢erpani financnich prostredki z IS
Cil 3, Fondu malého projektt

it Zapojeni iniciativnich a aktivnich obcanl zainteresovanych na

déni ve mésté a zvyseni jejich poctu = aktivni obcanstvi

Opatreni je nefinancniho charakteru
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Organizace DDM Osek, Oblastni charita Most — Komunitni s,tFedisko ,,Pastelka*

podilejici se na a Ddm Rodiny v krizi, Terénni pracovnik MéU Osek, Minifarma

naplnéni cile: Osek — Dlouha Louka, o. s., Most k nadéji, o. s. + dalsi (napr. Sokol
Osek)

Nova sluzba: ANO - Cil upravuje smér spoluprace poskytovatelli a snazi se

vytvorit systémovy nahled na neformalni vazby mezi obyvateli

Nazev cile: R4 Zaméstnanost mladych lidi (rozvoj rekvalifikacnich
a aktivacnich programui)

Strucny popis Mladi lidé po ukonceni povinné skolni dochazky ztraceji kontakt

cile: se svym méstem a Ucastni se spolecenského déni jinde. Do mista
soustavné pripravy na povolani studenti totiz musi dojizdét.
Mésto Osek prichdzi o dulezitou slozku populace utvarejici
vicegeneracni klima. Oseku se naskyta prilezitost podpofrit vznik
stredni sSkoly, Skolska instituce pro dospivajici lidi bude
vyznamnym Cinitelem v tvorbé socioekonomického prostredi
s primym vlivem na zaméstnanost a zaroven prinasejici dalsi
socialni sluzby zamérené predevsim na prevenci. Mésto Osek je
domovem i rodin, jejichz Zadny clen neni zaméstnan. Aktivity pro
naplnéni cile proto sméfuji k navazani blizsi spoluprice s UP
Teplice a vytvoreni ,,pracovni agentury“, jakéhosi pracovisté
motivacnich pracovniki cinnych primo v komunité provadéjici
individualni supervize predevsim chronicky nezaméstnanych, kteri
svij zijem o praci pouze proklamuji pred urady.
Uprednostiovana forma prace je v tomto pripadé komunitniho i
terénniho charakteru. Navazné na to se cil zaméruje také na
podporu aktivaénich a motivaénich programi uréenych jiz Sirsimu
spektru  uzivatelG, zejm. dlouhodobé  nezaméstnanym
nizkokvalifikovanym a mladezi predcasné opoustéjici systém
vzdélavani. Vyznamnou cilovou skupinou tohoto cile jsou také
klientky domu Rodina v tisni v Oseku, pfip. i azylovych domd.
Mésto se bude v pristim programovém obdobi 2007-2013
Gcastnit dotacnich programu podporujicich vznik pracovnich mist,
zejm. absolventskych. Mésto se mUze stat iniciatorem takového
projektu a rozvinout partnerstvi s mistnimi podnikateli, u nichz
potencionalni mista vzniknou.

Nazvy opatreni: R4.1 Podpora vybudovani stfedoskolského zarizeni v Oseku

R4.2 Podpora spoluprice s Uf¥adem prace v Teplicich
(zFizeni ,,pracovni agentury*)

R4.3 Podpora aktivacnich programt a motivacnich kurzi

R4.4 Spoluprace s mistnimi podnikateli (absolventska
mista, spole¢né projekty)
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Ocekavané
dopady:

Vyse nakladnosti
realizace (K¢):

Predpokladané
financni zdroje:

Predpokladané
pocty klientut:

Organizace
podilejici se na

naplnéni cile:

Nova sluzba:

Zajisténi vicegeneracniho prostredi, zamezeni odlivu mladych lidi
Z mésta

Snizeni nezaméstnanosti prostrednictvim castého osobniho
kontaktu se socialnimi pracovniky a vyuziti zkusSenosti ziskanych
primo s konkrétni komunitou

Zvyseni zaméstnatelnosti, vyssi zajem Oseckych nezaméstnanych
zapojit se do pracovniho procesu, eliminace negativnich pocitt
z neuspéchu na trhu prace, psychické ozdravéni nezaméstnanych

Spole¢na priprava projekti se zaméstnavateli, dopad: zvySeni
zaméstnanosti, podpora malych a stfednich podnikl, zvyseni
danovych vynost mésta

400 000,- K¢
Urad prace v Teplicich, Mésto Osek, MPSV CR, strukturalni fondy
(zej. ESF), podniky, darci a sponzofi

50/rok

Oblastni charita Most, Diim Rodiny v krizi, Terénni pracovnik MéU
Osek, Minifarma Osek — Dlouha Louka, o. s., Most k nadéji, o. s.

ANO - Cil motivuje k tvorbé novych projektl
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5.5 Rozvoj sluzeb — Oblast SOCIALNE VYLOUCENI

5.5.1 Prehled zaFizeni nabizejicich sluzby v oblasti:

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7)
8)
9)
10)
1)
12)
13)
1 4)
15)
16)
17)
18)
19)
20)
21)
22)
23)
24)

25)
26)
27)
28)
29)
30)
31)

32)
33)
34)
35)
36)

Obcanské sdruzeni SOKRATES Usti nad Labem

Oblastni charita Teplice - Ddm na pili cesty AGAPE Il Krupka
Oblastni charita Teplice - Poradna pro prevenci kriminality Teplice
Nemocnice s poliklinikou, psychiatrické oddéleni Most
Nemocnice s poliklinikou

Substitucni [ééba-Subutex, Nemocnice s poliklinikou Most
Masarykova nemocnice, psychiatrické oddéleni Usti nad Labem
Masarykova nemocnice, metadonova jednotka, Usti nad Labem
K-centrum Most (Most k nadéji)

Protidrogové informacni centrum Litvinov

Kontaktni centrum WHITE LIGHT I., Teplice

Socialné pravni agentura Usti nad Labem

KC pro drogové zavislé Usti nad Labem

Primarni prevence Drak, o. s. Usti nad Labem

Krizové centrum Nemocnice Teplice, prispévkova organizace
Mistni protidrogovy koordinator, Magistrat mésta Teplice

Mistni protidrogovy koordinator, M&U Bilina

Mistni protidrogovy koordinator, Magistrat mésta Most

Mistni protidrogovy koordinator, M&U Litvinov

Krajsky protidrogovy koordinator, Krajsky Grad Usteckého kraje
Most k nadéji o.s. Most, Linka dusevni tisné

Krizové centrum Nemocnice Teplice, prispévkova organizace
Zdravotni Ustav, pobocka Most Poradna HIV/AIDS

Drug Out Club Usti nad Labem, terénni a ambulantni program, linka duivéry Usti
nad Labem

Spirala - Centrum krizové intervence Usti nad Labem

AIDS Centrum, Masarykova nemocnice Usti nad Labem
Psychiatricka |é¢ebna Praha Bohnice

Psychiatricka |é¢ebna Petrohrad

Psychiatricka |é¢ebna Horni Berkovice

Terapeuticka komunita Vernerice

Diecézni charita Litomérice: Charitni Satnik Litomérice, Ubytovna pro uprchliky,
Poradna pro uprchliky, Azylovy dim pro muze, Dim Nadéje, Dum na puli cesty
Krajska hygienicka stanice, pracovisté Teplice

Oblastni charita Most - Azylovy dim pro muze a Zeny Duchcov
Farni charita Litomérice - Azylovy dim Litomérice

Ceska katolicka charita - Azylovy ddm Samaritan - Usti nad Labem
EMAUZY CR, pracovisté Most

5.5.2 PFimi aktéri cinni ve spolupraci s Méstskym uradem Osek:

R Cisterciacky klaster Osek

R Oblastni Charita Most — Azylovy dim Osek a Dim Rodina v tisni v Oseku
R Méstsky afad Osek — terénni pracovnik

R Most k nadéji, o. s. Most — kontaktni péce a poradenstvi
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5.5.3 Spektrum nabizenych sluzeb v oblasti:

Priblizny pocet

Sluzba Poskytovatel ve g
uz kytov uzivatelu z Oseka

Azylové ubytovani Oblastni  charita Most — |40
Azylovy dim Osek, Dium
Rodina v tisni

Cisterciacky klaster Osek

Ambulantni a terénni programy | Most k nadéji, o. s. Most 40 + jednorazové
drogové zavislym kontakty

Komunitni a  terénni  prace | Terénni pracovnik MéU Osek | 40 rodin
s v problémovych lokalitach

5.5.4 Pf#edstaveni pracovni skupiny

Skupina se zabyva socialné patologickymi jevy a zaméruje se predevsim na ty nejsilngjsi, které
se v Oseku vyskytuji. Centrem pozornosti byly sluzby, které v Oseku jiz jsou zastoupeny.
Zaméruji se na praci s osobami socialné vylou¢enymi, a to klienty zdejSich azylovych domd,
to i diky jejich patologickému chovani, zejm. alkoholismu. Zvlastni kategorii tvori svobodné
matky s détmi, klientky domu Rodina v tisni. Dalsim zdbérem skupiny je problematika
zavislosti, predevsim drogovych. Skupina je pracovné pojmenovana ,,Socidlné vylouceni®, a
proto se zaméruje na socialni sluzby zamezuijici socidlni exkluzi a umoznujici navrat do Sirsich
spolecenskych vazeb ¢lovéka. Mésto Osek do témat pracovni skupiny téz zaradilo navrhy
reseni socialniho bydleni, jakozZto prostredku prevence bezdomovectvi a také jako prostredni
stupen k postupnému navratu do standardniho bydleni. Opatreni strategickych cild se snazi
také pusobit na Sirokou verejnost, proto dalsim vyznamnym bodem jednani pracovni skupiny
je prevence socialné patologickych jevli. Okruh zajmu skupiny tedy byl predevsim: socialné
vylouceni, klienti azylovych domd, matky s détmi bez zizemi, socidlni bydleni, motivace,
aktivni obcanstvi atd.

Clenové pracovni skupiny

Mgr. Jan Kucera kucera@rra.cz
moderator skupiny WWW.rra.cz
Regionalni rozvojova agentura Usteckého kraje, a. s. | tel. 476 206 538
Velka Hradebni 3118/48
400 02 Usti nad Labem

Jana Krtkova krtkova@osek.cz
Méstsky urad Osek www.osek.sz
Zahradni 246, tel. 417 83 72 02
417 05 Osek

Jifi Vondra vondra@osek.cz
Méstsky urad Osek www.osek.sz
Zahradni 246, tel. 417 837 202
417 05 Osek
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Stefan Tomas
Méstsky urad Osek — terénni pracovnik
Zahradni 246,
417 05 Osek

poradce@bilina.cz
www.osek.cz

tel. 728 421 573

Karolina Wankovska

Oblastni charita Most, Dum Rodina v krizi, Azylovy
dim Osek

Husova 305

417 05 Osek

www.charitamost.cz
wankovska@charitamost.cz
tel. 417 530 813

Lucie Gartnerova, DiS.
Most k nadgéji, o. s.

P. Jilemnického 1929
434 01 Most

LucieGartnerova@seznam.cz

http://www.k-
centrum.com/www/index.htm

tel. 476 104 877

Roman Varga, DiS.
Most k nadgéji, o. s.
P. Jilemnického 1929
434 01 Most

teren@mostknadeji.cz
http://www.mostk-
centrum.com/www/index.htm

tel. 476 104 877

Jan Panocha
EMAUZY CR, Most
L. Stara 2504

434 01 Most

Emauzy.most@volny.cz
http://www.emauzy.org/cs/most.php
tel. 476 707 160

Lubomir Rihak
Cisterciacké opatstvi Osek
417 05 Osek

tel. 417 837 127

Rizena setkani pracovni skupiny

Pracovni skupina zamérena na reseni problematiky
trikrat a to v terminech:

10. 8. 2006 na Méstském uradé v Oseku
16. 8. 2006 na Méstském urade v Oseku
12.9.2006 v kulturnim domé Stropnik v ramci

socialné vyloucenych se sesla celkem

I. 6.2006 v kulturnim domé Stropnik v ramci tvodniho workshopu

Il. workshopu

V ramci jednani pracovni skupiny byla obdobné jako u predchozich kritickych oblasti na
zakladé moderované diskuse sestavena SWOT analyza vztahujici se k reSené problematice,
nasledné definovana rozvojova vize (zZadany budouci stav), navrzeny strategické cile a

opatreni, ktera by méla vést k jejich naplnéni.
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5.5.5 SWOT analyza - SOCIALNE VYLOUCENI

Silné stranky

Slabé stranky

Vyuzivani VPP méstem Osek

Existence Azylového domu

Spoluprace mésta s Azylovym domem
(zachytna soc. sit))

Vysoky podil relativné ustalené romské
komunity szité s prostredim
Systematicka Cinnost terénniho
pracovnika

Preventivni piisobeni bytové politiky
mésta

Socialni asistence pro drogové zavislé
(streetwork)

Ochota klastera pri reSeni kritickych
situaci s umisténim problematickych
bezdomovcli

Monitoring stavu v oblasti drogové
problematiky

Vysoka prizpUsobivost poskytovateli na
zmény v socialni problematice

Neexistence spoluprace mezi méstem
a klasterem

Negativni vnimani ¢innosti klastera

a azylového domu ze strany verejnosti
(bezdomovci)

Konzervativni pristup vedeni klastera
k vyuziti klasternich objekt

Neuplny systém socialniho bydleni
Neprizplsobivé komunity v ul. Hornicka
314 a ulice KHB

Neochota resit problémy ze strany
policie (chybi restrikce)

Uzavrena drogova scéna — obtizny
pristup ke klientim

Chybéjici odbornost policie v oblasti
potirani drogové problematiky
Gamblerstvi

Vyhranény postoj obyvatel k drogové
problematice

Prilezitosti

Ohrozeni

Vyuzivani spoluprace poskytovatell soc.
sluz. s méstem pri zaméstnavani
socialné vylouéenych (VPP)

Zvyseni informovanosti o ohrozeni
drogou prostrednictvim romského
asistenta

Zvyseni osvéty a povédomi verejnosti
o c¢innosti streetworkri

Zapojeni odbornik( do preventivni
cinnosti

Podpora projektl primarni prevence ve
skolach

Motivace romského etnika ke
spolecensky zadoucimu zpUsobu Zivota
Ucelné vyuziti prostor klastera
Posileni represe

Zvyseni angazovanosti Méstské policie
Osek

Zapojeni ¢lent romské komunity do
cinnosti méstské policie

Kooperace s prirozenymi autoritami
romskych komunit

Ucelné vyuziti prostor klastera

Nezajem klientd o zménu zpUsobu
Zivota

Imigrace socialné vyloucenych

a etnickych mensin do Oseka (Duchcov
— Jizni mésto)

SniZeni Zivotni Grovné a rozsireni
socialné patologickych jeva

Blizkost Teplic (zdroj distribuce drog)
Zvyseni napéti v souziti komunit
Negativni vlivy problematickych lokalit
v okolnich méstech
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5.5.6 VIZE (kde chceme v roce 2010 byt):

Socialni prostfedi mésta je diky dobré zachranné siti poskytovateld
socialnich sluzeb pripraveno eliminovat nadmeérna rizika spojena
s pritomnosti socialné problematickych komunit

5.5.7 PREHLED STRATEGICKYCH CiLU A NAVRHU OPATRENI

Vi Prehodnoceni systému socialniho bydleni

V1.1 |Vytvoreni nabidky socidlnich bytl (startovaci byty pro mladé, socialni bydleni pro
seniory, socialné slabé a osoby opoustéjici azylové domy)

V1.2 |Podpora ucelného vyuziti ubytovacich kapacit klastera

V2 | ZlepSeni prevence, informovanosti a motivace ve vztahu k problematickym
komunitam a ostatnich obyvatel

V2.1 |Podniceni zmény verejného minéni o socialni praci s patologickymi klienty (Oseckeé
noviny)

V2.2 | Aktivizace obyvatel mésta k jejich obcanské povinnosti
V2.3 |Podpora programi primarni prevence na zakladni skole

V2.4 | Pokracovani spoluprace terénniho pracovnika s ostatnimi poskytovateli socialnich
sluzeb pro socialné vyloucené

V2.5 | Zkvalitnéni represivniho pristupu méstské policie a zintenzivnéni jeji Cinnosti
v problematickych lokalitach (systémovy pristup, navazani spoluprace s terénnimi
pracovniky)

V.2.6 |Screening novych socialnich problému a rizik a realizace kroki ke snizeni
spolecenského nebezpedi (gamblerstvi, ,,Cichadstvi, domaci nasili)

V3 |Navazani spoluprace mésta s poskytovateli socialnich sluzeb a dalSimi
organizacemi ¢innymi v oblasti socialni patologie

V.3.1.| Vzijemna spoluprace mésta (mikroregionu) s poskytovateli socidlnich sluzeb pri
realizaci spolecnych projektt a akei

V4 Zameéstnanost

V4.1 | Vyuzivani program uradl prace v oblasti aktivni politiky zaméstnanosti ze strany
mésta (VPP)
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5.5.8 CHARAKTERISTIKA STRATEGICKYCH CiLU A OPATRENI

Nazev cile:

V1 Prehodnoceni systému socialniho bydleni

Strucny popis
cile:

Cil se zaméruje na vytvoreni systému socialniho bydleni. V Oseku
je nedostatek byt s nizkym najmem, které by poslouzily osobam
opoustéjicim azylové domy a dim Rodiny v tisni, pobyt pro
obdobi, kdy se navrati do standardnich obydli. A ziroven tyto
byty by mély i jiné vyuziti, napF. pro Ucely krizového bydleni.
V Oseku také neni osSetfen zplUsob podpory startovacich bytd.
Zatim k tomu nejsou ani vhodné objekty, jisté perspektivy do
neurcité budoucnosti se rysuji vytvorit takové zarizeni
v prostorach klastera.

Nazvy opatreni:

Ocekavané
dopady:

Vyse nakladnosti
realizace (K¢):

Predpokladané
financni zdroje:

Predpokladané
pocty klientui:

Organizace
podilejici se na

naplnéni cile:

Nova sluzba:

V1.1 Vytvoreni nabidky socialnich bytu (startovaci byty pro
mladé, socialni bydleni pro seniory, socialné slabé

a osoby opoustéjici azylové domy)
V1.2 Podpora Gcelného vyuziti ubytovacich kapacit klastera

R Socialni integrace klientl azylovych dom0 a domu pro matky
s détmi prostrednictvim kvalitni bytové politiky s rozmanitou
nabidkou pro rizné skupiny obyvatel Oseka

R Efektivni vyuziti prostor klastera

20 000 000,- K¢

Mésto Osek, MPSV CR, MMR CR, strukturdlni fondy, Krajsky aFad
Usteckého kraje, darci a sponzofi

10/rok

Oblastni charita Most - Dum Rodiny v krizi a Azylovy dum, Terénni
pracovnik MéU Osek, Most k nadéji, o. s.

ANO — Cil utvari nové prvky bytové politiky
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Nazev cile:

V2 ZlepSeni prevence, informovanosti a motivace ve
vztahu k problematickym komunitam a ostatnich
obyvatel

Strucny popis
cile:

Cil se zaméruje na informacni toky a plsobeni predevsim na
zménu postoju Siroké verejnosti k socialni praci azylovych domu
a k péci poskytované drogové zavislym. Obcané i v pripadé, ze
odhali formy patologického jednani, zejména kriminalniho,
zlstavaji pasivni a neudcini zadné kroky k zajisténi verejného
poradku. Naopak sluzby terénniho pracovnika, azylovych domu a
streetworkerd ma své dobré vysledky. Proto rozvoj jejich prace a
zejména spoluprace musi byt timto cilem podporen. Problémem,
s nimz cil pracuje, je také liknavy pristup méstské policie, ktera
neprili§ iniciativné zasahuje v pripadé excest hlavné socidlné
problémového obyvatelstva. Prostfredkem ke zméné bude
navazani socialnich vazeb v komunité ziskané spolupraci
s terénnimi  pracovniky. Vzhledem ktrendu snizujiciho se
nebezpecnosti a Cetnosti vyskytu drogové problematiky je mozné
orientovat pozornost na jiné jevy, které se vyskytuiji.

Nazvy opatreni:

v s

V2.1 Podniceni zmény verejného minéni o socialni praci
s patologickymi klienty (Osecké noviny)

V2.2 Aktivizace obyvatel meésta kjejich obcanské
povinnosti

V2.3 Podpora programii primarni prevence na zakladni
Skole

V2.4 Pokracovani spoluprace terénniho pracovnika
s ostatnimi poskytovateli socialnich sluzeb pro socialné
vyloucené

V2.5 Zkvalitnéni represivniho pFistupu méstské policie
a zintenzivnéni jeji ¢innosti v problematickych lokalitach
(systémovy prFistup, navazani spoluprace s terénnimi
pracovniky)

V2.6 Screening novych socialnich problémi a rizik

a realizace krokd ke snizeni spolecenského nebezpedi
(gamblerstvi, ,,Cichacstvi*, domaci nasili)
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Ocekavané
dopady:

Vyse nakladnosti
realizace (K¢):

Predpokladané
finan¢ni zdroje:

Predpokladané
pocty klientu:

Organizace
podilejici se na

naplnéni cile:

Nova sluzba:

R Vstricnéj$i postoje verejnosti k existenci azylovych domu
a praci pracovniki sdruzeni Most k nadéji, resp. i k praci
terénniho pracovnika

Vyssi obcanska angaZovanost pri pasivni i aktivni ochrané
majetku a zdravi, Zivota

Vyssi odolnost skolni mladeze vici socidlné patologickym
jevim

Udrzeni stavajicich socialnich sluzeb a jejich vzajemné
propojeni

> > 2> >

Systémova prace s dosud nereSenymi ¢&i méné cetnymi
socialné patologickymi jevy

500 000,- K¢

Mésto Osek, MPSV CR, MMR CR, strukturalni fondy, Krajsky arad
Usteckého kraje, darci a sponzofi

10/rok

Oblastni charita Most - Dim Rodiny v krizi a Azylovy dim, Terénni
pracovnik MéU Osek, Most k nadéji, o. s., Cisterciacky klaster

ANO - cil vytvafi nova opatreni v praci s verejnym minénim
a pozaduje resit nové fenomény

Nazev cile:

V3 Navazani spoluprace meésta s poskytovateli
socialnich sluzeb a dalSimi organizacemi cinnymi
v oblasti socialni patologie

Strucny popis
cile:

Cil se zaméruje na slouceni postupovych krokl poskytovatell
socidlnich sluzeb a zaroven rozdéleni socidlni prace a jednotlivych
Ukolld i mezi ostatni mésta a obce, predev§im na urovni
mikroregionu. Smyslem je kooperaci ,zhromadnit“ objem
zakazek adresovanym poskytovatelim socialnich sluzeb a pomoc
miFit nejen na jednotliva mésta, ale obce mikroregionu. Zaroven
se propojeni prevence a terénni prace jevi jako vyhodna forma
pusobeni na problematické komunity.
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Nazvy opatreni:

Ocekavané
dopady:

Vyse nakladnosti
realizace (K¢):

Predpokladané
financni zdroje:

Predpokladané
pocty klientt:

Organizace
podilejici se na

naplnéni cile:

Nova sluzba:

V3.l Vzajemna spoluprace meésta (mikroregionu)
s poskytovateli socialnich sluzeb pFi realizaci spolecnych
projekti a akci

R Upevnéna mistni kooperacni struktura (partnerstvi) slozek
mésta MéEU, terénniho pracovnika, méstské policie
a poskytovatelu socialnich sluzeb spolupracujici na spoleénych
projektech a akcich — zejm. preventivnich programu
realizovanych primo v problematickych komunitach
a preventivni a terapeutické pusobeni na klienty azylovych
domU a domu Rodina v tisni

200 000,- K¢

Mésto Osek, MPSV CR, MMR CR, strukturalni fondy, Krajsky urad
Usteckého kraje, darci a sponzofi

70/rok

Oblastni charita Most - Dim Rodiny v krizi a Azylovy dim, Terénni
pracovnik MéU Osek, Most k nadéji, o. s., Cisterciacky klaster Osek

Ne — cil kvalitativné obohacuje stavajici sluzby a vytvari mezi nimi
navaznost

Nazev cile:

V3 Zaméstnanost

Strucny popis
cile:

Cil se zaméruje na aktivizaci prislusnikd problémovych komunit.
Cil pouze deklaruje snahu Mésta zaméstnavat osoby ze Spatného
socialniho prostredi, a vyuzivat k tomu podpurnych prostredku
UP Teplice. Nebot i takto podporena pracovni mista mohou
personalné posilit kapacity poskytovatelll socialnich sluzeb.

Nazvy opatreni:

Ocekavané
dopady:

Vyse nakladnosti
realizace (K¢):

V3.l Vyuzivani programi uradi prace v oblasti aktivni

politiky zaméstnanosti ze strany mésta (VPP)

R Zvyseni nezaméstnanosti v problémovych komunitach vlivem
podpory pracovnich mist podporenych uradem prace v rezimu
VPP.

200 000,- K¢
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Predpokladané

finan¢ni zdroje:

Predpokladané
pocty klientu:

Organizace
podilejici se na

naplnéni cile:

Nova sluzba:

Mésto Osek, MPSV CR, MMR CR, strukturalni fondy, Krajsky urad
Usteckého kraje, darci a sponzofi

70/rok

Oblastni charita Most - Dim Rodiny v krizi a Azylovy dim, Terénni
pracovnik MéU Osek, Most k nadéji, o. s., Cisterciacky klaster Osek

Ne — cil usporadava prioritni snahy mésta

Regiondlni rozvojova agentura Usteckého kraje, a. s.
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6. Implementace

Vytvorenim Komunitniho planu naplni Mésto Osek princip programovani, ktery je vyzadovan
pri vyuzivani dotaci z verejnych rozpoctl. Tento princip zdirazihuje zejména systémovy
a integrovany pristup k rozvoji socialnich sluzeb ve mésté. Proces postupného uskutecnovani
navrhG Komunitniho planu se nazyva ,,implementace‘. Implementace je sloZitym
procesem, jehoz funkénost je zavisla na:

politické vli a vstricnosti predstavitel samospravy k potfebam mésta
kvalité systému na pripravu a realizaci projektd (pravidel)

organizacni strukture a kvalité vykonné jednotky

komunikaci, osvété a propagaci

kontrolnim mechanismu

zpétné vazbé

dalSich specifickych aspektech

V nasledujici casti je strucné navrzeno instituciondlni zabezpeceni a jeho hlavni Ukoly
a odpovédnosti, implementacni cyklus, zpusob financovani, monitorovani implementace
a komunikace s okolim.

6.1 Institucionalni zabezpeceni

V ramci tvorby komunitniho planu bylo vytvoreno partnerstvi mezi zadavatelem socidlnich
sluzeb, jejich poskytovateli a uzivateli. Zcela zasadni pro zkvalitnéni socidlniho zazemi ve
mésté je navazané partnerstvi rozvijet a vyuzivat. Implementace Komunitniho planu by méla
proto v maximalni mozné mire vyuzivat vytvorené partnerské struktury a institucionalniho
ramce. Stézejni Ulohu v rozvojovém procesu by méla mit tzv. implementacni skupina. Do
implementacni skupiny by méli byt prizvani lidé, ktefi se na tvorbé komunitniho planu aktivné
podileli. Vedle zastupci mésta Oseka, by to mély byt zejména zistupci poskytovatell
socidlnich sluzeb a zastupci cilovych skupin jejich uzivatelG. Implementacni skupina bude
zastavat Ulohu ridici jednotky s nasledujici odpovédnosti:

e Ridit svoji ¢innost podle zpracovaného Komunitniho planu

e Zpracovat rocni plany realizace Komunitniho planu dle strategickych cili a opatreni
(tzv. Akeni plan)

e Zpracovat komplexni pravidla pro praci snaméty na rozvojové projekty a jiz
pripravenymi projekty (sbér, roztfidéni dle kritickych oblasti, strategickych cil
a opatreni, iniciace, vyhlasovani soutézi, hodnoceni, vybér, schvalovani, zpracovani
projektové dokumentace, vybérové fizeni pro realizaci projektu, vlastni realizace,
kontrolni mechanismus, monitorovani, zavére¢né hodnoceni atd.)

e Komunikovat s dalsimi socialnimi partnery v regionu, ktefi se prihlasi k Gcasti na rozvoji
socidlniho prostredi ve mésté

e Koordinovat vSechny partnery v rozvojovém procesu

Implementacni skupina bude skupinou se zvlastnim poslanim a povérenim pro postupné
uskuteénovani zavér( a navrhi Komunitniho planu. Bude fidici a koordinaéni slozkou, ktera
bude navrhovat pravidla, dohlizet nad jejich dodrzovanim a kontrolovat napliovani
Komunitniho planu.
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Vykonnou slozkou implementacni skupiny bude ,,manazer socialnich sluzeb*. Tuto funkci by
mél prevzit zaméstnanec méstského Uradu, ktery ma v soucasné dobé ve své kompetenci
problematiku socidlnich sluzeb. Predpokladem pro fungovani managementu Komunitniho
planu je presné stanoveni kompetenci implementacni skupiny k vykonné jednotce -
manazerovi socidlnich sluzeb.

6.2 Financovani realizace Komunitniho planu

Financovani realizace Komunitniho planu resp. projektl a doporuceni z ného vychazejicich je
povazovano vzdy za klicovy problém v celém procesu. Praxe a zkuSenosti vSak ukazuji, ze
vyznamnéjsi je promyslenost a funkcnost celého systému a jeho personalni zabezpeceni.
Pokud neni zaveden pruhledny systém, obsazeny kvalitnimi pracovniky, byva nakladani
s verejnymi finanénimi prostfedky casto kritizovano nebo zpochybnovano a ucelnost
a efektivita jejich pouziti pak predmétem diskusi a konfliktd.

V obdobi zahijeni realizace se nahromadi obrovské mnozZstvi problémd, které by se mély
resit. Bude dulezité zjistit, co je resitelné lidskymi, financnimi i jinymi zdroji uvnitf (v ramci
mésta), k cemu bude treba pozadat o pomoc nebo podporu krajskou samospravu, podniky,
neziskové organizace, vladu CR apod., co neni z riznych divod( v soucasnosti Fesitelné a co
se musi pripravovat dlouhodobé (zménou zakona, Zivotniho stylu, zvysenim vzdélani apod.).
V pripadé, Ze nebude proveden takovyto rozbor a urceny priority, mize dojit k zahlceni
a odrazeni od realizace Komunitniho planu.

U vétsiny podporovanych projekti se predpoklida sdruzené financovani schvélenych
rozvojovych projektu. Iniciaéni finanéni castkou budou vétSinou vlastni prostredky z rozpoctu
subjektil  realizujicich  projekt, ve vétSiné pripadid tedy i z rozpoCtu mésta.
O spolufinancovani se budou realizatori uchazet z verejnych rozpoctu (kraj, stat a zejména EU).

Tim bude napliovan princip doplnikovosti ,adicionality”, coz znamend, Ze prostiredky
vynakladané z krajského, statniho nebo EU rozpoctu budou dopliovat, nikoliv nahrazovat
vlastni a mistni financni prostredky vynakladané na rozvoj mésta a regionu.

Doporucenou zasadou pro rozvoj kazdého regionu je princip koncentrace, ktery navrhuje
cilené soustredéni financnich prostredkd jen pro nejproblémovéjsi oblasti rozvoje, aby
nedochazelo k jejich rozmélnovani do velkého mnozstvi malych projektt do riznych oblasti.

Jednotliva opatreni Komunitniho planu tak, jak jsou popsana pro prislusné tématické oblasti,
jsou vzdjemné provazana a pri jejich realizaci musi byt s touto skutecnosti poditano.
Komunitni plan je celek, ktery prinese vysledny ocekavany efekt pouze v pripad€, budou-li
rozhoduijici instituce i vlivni jednotlivci v ramci mésta a regionu spolupracovat a svoje dilci
cinnosti vzajemné propojovat a podporovat. Koordinace Cinnosti bude vyznamnou soucasti
procesu.

6.3 Postup realizace (cyklus implementace)

Cyklus implementace Komunitniho planu se sklada ze tri zakladnich casti — pripravné, navrhu
Akéniho planu a realizacni. V pripravné fazi je cilem pribéiné aktualizovat tzv. zasobnik
projektd. Ve fazi navrhu Akéniho planu jsou vybrané projekty ze zasobniku navrzeny do
Akéniho (provadéciho planu), tzn. Ze se jednd o projekty navrzené k urcité formé podpory
ze strany meésta ve stanoveném obdobi. V realizac¢ni fazi rozhodne nejvyssi politicky organ
méstské samospravy (zastupitelstvo) o schvéleni, pFip. neschvaleni projektd a zaméra
obsazenych v akénim planu. Schvalené akce jsou poté realizovany za urdité formy podpory
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(finan¢ni i nefinanéni) mésta. Cely implementaéni cyklus uzavira monitoring projektd a plnéni
Komunitniho planu.

Postupové kroky jednotlivych fazi implementacniho cyklu:

Pripravna faze:

I. ldentifikace projektt do zasobniku
2. Hodnoceni projektd podle kriterii pro zarazeni do zasobniku
3. Rozhodnuti o zarazeni projektu do zasobniku

Faze navrhu Akcniho planu:

4. Navrh zpusobu podpory projektl
5. Navrh projektd do Akéniho planu
Realizacni faze:

6. Rozhodnuti politického orgianu mésta o schvaleni/zamitnuti podpory projektd v Akénim
planu

7. Realizace projektt

8. Monitoring projektu

Gradfické znazornéni implementaéniho cyklu:

Identifikace projekti do zasobniku

Prabézna aktualizace Hodnoceni projektt podle kriterii pro

zasobniku projekti — zafazeni do zasobniku

Rozhodnuti o zarazeni do zasobniku

4. Navrh zpUsobu podpory projektu
5. Navrh projektu do Akéniho planu Navrh Akcniho planu

6. Zpracovani navrhu Akéniho planu

7. Rozhodnuti zastupitelstva o
schvaleni/zamitnuti podpory projektu

8. Administrace podpory

P 9. Realizace projekt(

Realizace -
Akéniho planu

i
irfvi
7 X

10. Monitoring projekt

Pripravna faze Navrh AP Realizaéni faze
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6.4 Monitoring implementace a komunikace s okolim

Monitorovani je oznafenim pro prubézné hodnoceni plnéni Komunitniho planu dle
stanovenych pravidel. Hodnoti se financni a fyzické ukazatele, kvalita a kvantita odvedenych
praci, socialni aspekty, atd. Divodem je udrzovani neustilého prehledu o stavu
implementace. Diléimi vysledky jsou hlaseni o efektivité vlozenych prostfedki a ucinnosti
systému Zastupitelstvu mésta. V pripadé potreby se provadi operativné Upravy pri realizaci
jednotlivych projektt, popr. korekce celého systému.

Monitorovani napliovani Komunitniho planu je zaloZzeno na sledovani monitorovacich
ukazatell, které byly v ramci pripravy Komunitniho planu navrzeny. Smyslem monitorovani je
posoudit, zda se realizaci navrzenych opatfeni (realizaci vybranych projektl) dari naplrovat
Strategické cile a s tim spojené ocekavané a zadané zmeény v rozvoji socialnich sluzeb ve
mésté, Ci je vhodné prehodnotit navrzené sméry a prostrednictvim aktualizace Komunitniho
planu zvolit jinou strategickou cestu, ktera bude pro jejich rozvoj vyuzivana.

Do tohoto oboru spada téz vytvoreni efektivni komunikace a vzajemna informovanost mezi
jednotlivymi organizacnimi slozkami uvnitr i vné systému. Jde opét o proces, ktery si vyzada
odbornou péci a politickou vili vrcholnych predstaviteli mésta, zaclenénych instituci
a socialnich partnerd.

Soudasti je neustalé vyjednavani s krajem, statnimi Grady a s ostatnimi subjekty pusobicimi jak
vné, tak v ramci regionu. V tomto smyslu se jedna zejména o instituce a podniky v zajmové
sféfe mésta. Nemaly vyznam ma i komunikace se zahrani¢nimi partnery, kteri mohou byt do
rozvojového procesu zapojeni. Patfi sem rovnéz neustdld propagace a prezentace
Komunitniho planu, osvéta verejnosti a snaha o ziskani prizné a spoluprace verejnosti pri
rozvoji mésta.

Tim bude napliiovan princip partnerstvi, ktery zdiraznuje aktivni spolupraci rozhoduijicich
instituci ve mésté a v regionu. Aby bylo partnerstvi efektivni, je tfeba splnit radu podminek,
ke kterym patfi patficna odbornd a moralni Groven partner(, vzijemné respektovani
a ochota ke kompromisim. Ocekava se, Ze navazané partnerstvi, které bylo tvorbou
Komunitniho planu zalozeno, bude dale rozvijeno praveé realizaci Komunitniho planu.

6.4.1 Monitorovaci ukazatele

Monitorovaci ukazatele vyjadruji méritelné indikatory, na zakladé kterych je mozné sledovat
plnéni Komunitniho planu, efektivitu realizace dilcich opatreni a Uroven synergického efektu
podporovanych aktivit. Zvolené ukazatele by mély byt vyhodnocovany a vysledky
monitoringu  predkladany implementacni skupiné, Radé a Zastupitelstvu mésta.
Vyhodnocovani a porovnavani ukazateld bude vypovidat o celkovém vyvoji v oblasti
socialnich sluzeb a v oblasti kvality Zivota obyvatel mésta a nakonec i o naplhovani zvolené
strategie. Paklize se ukaze, Ze uvedené monitorovaci ukazatele se nedari realizaci zvolenych
opatreni naplnit ¢i zménit, je vhodné uvazovat o zméné cesty k naplnéni Strategickych cilt
prostrrednictvim aktualizace komunitniho planu.

Monitorovaci ukazatele budou navrzeny po schvaleni navrzenych strategickych cild a opatreni
v Zastupitelstvu mésta.
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